VSeobecné obchodné podmienky

Poskytovatel sluzby:

Poskytovatelom sluzby je MONTI s.r.o., Pestovatelska 4, 82104 Bratislava, ICO: 31324011, IC DPH:
SK2020332688, zapisany v OR. Okresného sudu v Bratislava I. odd. Sro, vlozka ¢. 2764/B.

Objednanie sluzby:

1.

Zakaznik (objednavatel sluzby) prostrednictvom webovej stranky
www.parkovanienaletisku.sk (www.airportparking.sk) alebo prostrednictvom cestovnej
kancelarie, ktord je zmluvnym partnerom poskytovatela sluzby, zasle elektronickou formou
Ziadost o rezervaciu parkovacieho miesta.

Poskytovatel sluzby, na zaklade tejto Ziadosti, zabezpeci volné parkovacie miesto pre
zdkaznika. Toto miesto sa povaZuje za zabezpecené len v pripade, ak klient obdrzi
,Potvrdenie o rezervacii“, ktoré poskytovatel zasle na e-mail uvedeny v Ziadosti o parkovacie
miesto. Objednavatel sluzby je povinny sa tymto potvrdenim preukdazat pri vstupe na
parkovisko. Ak toto potvrdenie nepredlozZi, tak poskytovatel sluzby moze poskytnutie sluzby
odmietnut.

Platba za poskytnutie sluzby:

Za poskytnutie sluzby je povinny zakaznik vykonat Ghradu jednym z nasledujtcich spdsobov:

1.

Platbou v hotovosti pri prichode na parkovisko v zmysle platného cennika, ktory je zverejneny
na webovej stranke www.parkovanienaletisku.sk. Uhrada za poskytnutie sluzby musi byt
vykonana pri prichode na parkovisko vmene EURO. Tento spbésob platby je mozny len
v obdobi 1.10. — 31.5. V obdobi 1.6.-30.9. musia byt vietky rezervacie uhradené vopred
(prevodnym prikazom alebo online platobnou kartou) a to najneskér do 5 dni od vytvorenia
rezervacie. Po tomto termine bude neuhradena rezervacia automaticky zrusena.

Platobnou kartou pri prichode na parkovisko v zmysle platného cennika, ktory je zverejneny
na webovej stranke www.parkovanienaletisku.sk. Uhrada za poskytnutie sluzby musi byt
vykonana pri prichode na parkovisko, pricom platba platobnou kartou musi byt potvrdena
bankou prostrednictvom platobného termindlu. Akceptujeme niektord z nasledujucich
platobnych kariet: VISA, VISA ELECTRON, V-PAY, MASTERCARD, MAESTRO, MASTERCARD
ELECTRONIC. Tieto karty neakceptujeme: DINERS CLUB INTERNATIONAL, JCB. Tento spbsob
platby je moZzny len v obdobi 1.10. — 31.5. V obdobi 1.6.-30.9. musia byt vsetky rezervacie
uhradené vopred (prevodnym prikazom alebo online platobnou kartou) a to najneskér do 5
dni od vytvorenia rezervédcie. Po tomto termine bude neuhradend rezervacia automaticky
zrusena.

Uhrada prostrednictvom cestovnej kanceldrie (sprostredkovatela). Pri objednani sluiby
prostrednictvom cestovnej kanceldrie, ktora je zmluvnym partnerom poskytovatela sluzby,
zdkaznik uhradi za poskytnutie sluzby pozadovanu ciastku priamo v cestovnej kancelarii (u
sprostredkovatela) a tym sa bude povaZovat Uhrada za vykonanu.

Platba vopred bankovym prevodnym prikazom. Klient uhradi objednané parkovanie a sluzby
vopred bankovym prevodnym prikazom, ato na zaklade platobnych udajov, ktoré zaslal
poskytovatel sluzby spolu s Potvrdenim o rezervécii klientovi na mail, ktory uviedol pri
vypisovani rezervdacie. Rezervacia sa povazuje za uhradenu pripisanim Cciastky na UGcet
poskytovatela sluzby. Poskytovatel sluzby Ghradu potvrdi zaslanim faktury k prijatej platbe na
email klienta. Rezervaciu je nutné uhradit do 5 dni od vytvorenia rezervacie. Po uplynuti
tohto terminu bude rezervacia automaticky zrusena.

Online platobnou kartou vopred. Platbu platobnou kartou uskuto¢ni klient ihned' po vytvoreni
rezervacie. Tato moznost je k dispozicii bez obmedzenia, teda je mozné rezervaciu vytvorit a
zaplatit aj v den prichodu na parkovisko. O Uspe$nosti platby bude klient informovani
mailom. Ak bude platba neuspesnd, tak platbu uskutoéni klient bankovym prevodom na




zaklade platobnych uUdajov, ktoré budu klientovi zaslané mailom po nelspesnej platbe.
Rezervaciu je potom nutné uhradit bankovym prevodom do 5 dni od vytvorenia rezervacie.
Po uplynuti tohto terminu bude rezervacia automaticky zrusena.

Predmet poskytovanej sluzby:

Predmetom poskytovanej sluzby je prendjom parkovacieho miesta v objekte poskytovatela sluzby
pre vozidlo do max. 3,5t srozmerom max. 2,3m x 4,5m. Zaslanim ,Potvrdenia o rezervacii“
poskytovatelom sluzby, a jeho predloZzenim zdkaznikom, sa poskytovatel sluzby zavazuje zabezpedit
jedno volné parkovacie miesto v objekte poskytovatela sluzby v ¢ase uvedenom v tomto potvrdeni.
Poskytovatel sluzby nezodpoveda za kradez vozidla, poSkodenie vozidla tretou osobou alebo vy$Sou
mocou. V cene za poskytnutie sluzby nie je zahrnuté poistenie na tieto pripady. V pripade parkovania
dlhsieho ako 16 dni ponecha klient, z organizacnych a bezpecnostnych dévodov, kltuce od svojho
vozidla uloZené na recepcii parkoviska. Tieto mu budu pri odchode z parkoviska, na zdklade
predloZenia parkovacieho listka, opatovne vydané.

Transfer na letisko Bratislava a spét:

Poskytovatel sluzby zabezpedi sluzbu ,Transfer”. V cene, v zmysle cennika uvedeného na stranke
www.airportparking.sk ,za sluzbu je zahrnuta preprava oséb a batoZiny na miesto urcené klientom.
Transfer sa uskutocriuje na letisko M.R.Stefanika Bratislava a spat, na miesto uréené klientom v rdmci
Bratislavy do max.25 km od parkoviska (jedna cesta) alebo na letisko Vieden-Schwechat (jedna
cesta). Pocet 0sOb na jednu rezervaciu musi objedndvatel uviest pri vypisovani rezervacie. Pocet
prepravovanych os6b je max.5 0s6b na letisko Bratislava a max.4 osoby pre odvoz v ramci Bratislavy
alebo na letisko Vieden-Schwechat. Transfer na letisko zabezpedi poskytovatel maximdlne do 30
minut od prichodu objedndvatela sluzby na parkovisko. Doba transferu z parkoviska na letisko je cca
5 — 10 min, vzavislosti od dopravnej situdcie. Poskytovatel sluzby nezodpovedd za zdrzanie
sposobené vyssou mocou alebo nepredvidatelnou situdciu ako su napr. dopravnd nehoda,
neprejazdnost komunikacie, policajna uzavierka komunikacie, velké mnozstvo vybavovanych klientov
v jednom case a pod. Objednavatel sluzby nemd ndrok na ndhradu Skody sposobenej zdrzanim
transferu z vyssie uvedenych dovodov. Pri transfere zletiska Bratislava na parkovisko zabezpedi
poskytovatel sluzby pristavenie svojho vozidla, uréeného na transfer, do 30 min na vopred urcené
miesto. Vozidlo poskytovatela sluzby bude na letisko pristavené na miesto, o ktorom bude
objednavatel sluzby informovany pri jeho transfere na letisko. Klient je povinny si zabezpedit
dostatocnu casovu rezervu pred odletom ato minimdlne 2 hodiny pred odletom do krajin EU
a minimalne 3 hodiny pred odletom do krajin mimo EU. V prepravnych vozidlach nie je dovolena
konzumacia napojov a jedal a tiez nie je dovolené fajéenie vratane elektronickych cigariet.

Prevzatie vozidla objednavatelom sluzby:
Objednavatelovi sluzby bude vozidlo odovzdané po predlozZeni ,Parkovacieho listka“, ktory obdrZi pri
prichode na parkovisko.

Stornovanie rezervécie:

Rezervaciu je moiné kedykolvek stornovat. Rezervéciu je moiné stornovat prostrednictvom
formulara, ktory sa nachadza na webovej stranke www.airportparking.sk v sekcii ,Zmena/storno
rezervacie”.

Pri storne uhradenej rezervécie budu klientovi u¢tované nesledujtice storno poplatky:

1. Rezervdcia stornovand do 7 dni a viac pred planovanym prichodom na parkovisko. V tomto
pripade neulctujeme Ziadny storno poplatok a uhradend ciastka Vam bude vratend v plnej
vyske na ucet, z ktorého ste Uhradu uskutocnili.

2. Rezervdcia stornovand 1 aZ 6 dni pred pldnovanym prichodom na parkovisko. V tomto
pripade Uctujeme pausalny storno poplatok vo vyske 10,-€. ZvySna suma z uhradenej Ciastky
Vam bude vratena spat na ucet, z ktorého ste platbu uskutocnili.



3. Rezervdcia stornovand v pldnovany deri prichodu na parkovisko. V tomto pripade Uctujeme
storno poplatok vo vyske 100% z uhradenej ¢iastky. Zvy$na suma Vam bude vratena spat na
ucet, z ktorého ste platbu uskutocnili.

4. Zdkaznik sa na parkovanie nedostavil. V tomto pripade uctujeme storno poplatok vo vyske
100% z uhradenej Ciastky.

5. Zdkaznik odisiel skér z parkoviska, ako mal uvedené v rezerviacii. Uhradena Ciastka sa nevracia
s vynimkou Specialnych pripadov (neplatné cestovné doklady, zruseny let a pod.)

Poskytnutie zlavy pri nasledujicom parkovani:

Poskytovatel sluzby poskytne klientovi zlavu na nasledujuce parkovanie. Po ukonéeni parkovania
bude klientovi odoslany email, v ktorom bude vycislend vyska zlavy na nasledujice parkovanie
a zlavovy kod. Tento zlavovy kéd je mozné pouiit len pri vypisani a zaslani nasledujlcej rezervacie
prostrednictvom nasho online formulara na nasej stranke www.airportparking.sk . Kéd nie je mozné
uplatnit pri telefonickej objednavke. Zlavovy kéd je moiné uplatnit len s rovnakou SPZ vozidla, ktoré
naposledy parkovalo na parkovisku poskytovatela sluzby alen maximalne do dvoch rokov od
posledného parkovania klienta. Zlavovy kéd nie je mozné uplatnit pri zmene SPZ.

V Bratislave dna 1.1.2024



